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Spettabili AGENZIE DI VIAGGIO  

 

 

 

In vigore dal 1° marzo 2026 

 

Oggetto: Nuova ritenuta d’acconto sulle commissioni 

 

Gentile Cliente, 

con la presente desideriamo informarti di una importante novità fiscale introdotta dalla Legge di 

Bilancio 2026, che incide direttamente sulle commissioni/provvigioni percepite da Agenzie di 

Viaggio e Tour Operator. 

 

1. Ambito della novità 

A decorrere dal 1° marzo 2026, alle provvigioni e commissioni riconosciute ad Agenzie di 

Viaggio e Tour Operator si applicherà la ritenuta d’acconto di cui all’art. 25-bis del DPR 

600/1973. 

La ritenuta dovrà essere operata dal soggetto committente italiano (tour operator, vettore, 

struttura ricettiva, ecc.) al momento del pagamento della commissione all’agenzia di viaggio. 

 

2. Aliquota e base di calcolo della ritenuta 

L’aliquota di riferimento è il 23%. 

La base imponibile su cui applicare la ritenuta varia in funzione della struttura dell’Agenzia. 

Nello specifico possiamo avere n.2 casistiche: 
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Caso 1 – Agenzia con dipendenti o collaboratori 

Se l’Agenzia di Viaggio / Tour Operator si avvale in modo continuativo di dipendenti o 

collaboratori: 

 la ritenuta del 23% si applica solo sul 20% della commissione 

 incidenza effettiva della ritenuta: 4,6% della commissione 

NB: È necessario inviare al committente una dichiarazione formale che attesti la presenza di 

personale o collaboratori. 

Caso 2 – Agenzia senza dipendenti o collaboratori 

Se l’Agenzia non si avvale di personale o collaboratori: 

 la ritenuta del 23% si applica sul 50% della commissione 

 incidenza effettiva della ritenuta: 11,5% della commissione 

 

3. Dichiarazione per la ritenuta ridotta (20%) 

Per beneficiare della base ridotta (Caso 1), l’Agenzia dovrà trasmettere al committente una 

dichiarazione in carta libera, tramite PEC o raccomandata A/R, attestando: 

 l’esistenza di dipendenti e/o collaboratori 

 il carattere continuativo del rapporto 

⏰  Scadenze 
 

 A regime: entro il 31 dicembre dell’anno precedente 

 Variazioni in corso d’anno: entro 15 giorni 

 Primo anno di applicazione (2026): entro il 16 marzo 2026 
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4. Modalità operative di applicazione 

Nella prassi operativa, l’Agenzia: 

 incassa l’importo dal cliente finale 

 trattiene la propria commissione 

 versa il saldo al fornitore 

➡ In questo contesto, la ritenuta d’acconto viene sommata all’importo da versare al fornitore, 

il quale provvederà al versamento della ritenuta all’Erario. 

5. Esempio pratico 

 Incasso cliente: € 10.000 

 Commissione ADV (10%): € 1.000 

 Ritenuta (Caso con dipendenti – 4,6%): € 46 

Importo da versare al fornitore: 

   € 10.000 (costo tour operator) 

   €– 1.000     (commissione) 

   €+ €46,00    (ritenuta) 

= €   9.046 

Il fornitore: 

 emetterà autofattura per le commissioni 

 rilascerà la Certificazione Unica (CU) all’Agenzia 

 

6. Certificazione Unica e dichiarazione dei redditi 

 I fornitori saranno tenuti a rilasciare la CU alle agenzie di viaggio 

 Le ritenute subite potranno essere scomputate come credito d’imposta in dichiarazione 

dei redditi alle agenzie di viaggio 
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7. Adeguamenti software e gestionali 

La piattaforma Hermes ha già aggiornato i propri software gestionali e contabili al fine di: 

 gestire correttamente la ritenuta d’acconto 

 contabilizzare le autofatture 

 tracciare le ritenute subite e le CU ricevute 

Si raccomanda di contattare l’assistenza Hermes al fine di verificare ed eventualmente completare 

le procedure di allineamento agli aggiornamenti. 

 

Conclusioni 

La nuova disciplina comporta impatti operativi e finanziari rilevanti, soprattutto per le Agenzie 

prive di personale, per le quali l’incidenza della ritenuta risulta più elevata. 

Infine, si segnala che, ove possibile, per evitare l’applicazione della ritenuta può essere opportuno 

operare con tariffe nette anziché con commissioni, includendo il margine dell’Agenzia direttamente 

nel prezzo di vendita al cliente. 

 

Lo studio resta a diposizione per ogni eventuale chiarimento 

    

Cordialmente 

Elaborazioni Aziendali ADV 

 


